Regulamin sklepu www.biznesodpodstaw.pl
Regulamin obowiqzujgcy od 01.11.2023 r
1.INFORMACJE OGOLNE

Regulamin, ktéry czytasz, dotyczy udostgpniania Tresci cyfrowych, jak i Ustug
cyfrowych, dostgpnych na stronie internetowej pod adresem www.biznesodpodstaw.pl
prowadzonej przez Mael Idee, Magdalena Pydych, ul. Dobrego Pasterza 122/18, 31-416
Krakow, NIP: 6792931650, REGON: 385037447, e-mail: kontakt@biznesodpodstaw.pl.

Dla utatwienia w dalszej czeSci Regulaminu modut strony, ktéra umozliwia zakup
produktéw, bedziemy nazywac ,Sklepem”. W tym Regulaminie znajdziesz migdzy
innymi: zasady zawarcia umowy, warunki umowy, postanowienia dotyczgce
konsumentdw oraz informacje o sposobie reklamaciji i odstgpienia od umowy. Umowa
moze by¢ zawarta poprzez ztozenie Zamowienia na stronie internetowej Sklepu.
Informacje dostepne na stronie Sklepu i w tym Regulaminie nie stanowiq oferty w
rozumieniu przepisdbw Kodeksu cywilnego, ale zaproszenie do zawarcia umowy. Jezeli
masz jakie$ pytania dotyczqce tresSci Regulaminu, skontaktuj sie z nami na adres
podany ponizej.

Skontaktuj si¢ z nami! W kazdej sprawie zwigzanej z zakupami i funkcjonowaniem Sklepu mozesz
skontaktowac si¢ z nami pod adresem: kontakt@biznesodpodstaw.pl oraz pod
numerem telefonu: 574-577-701.

Kto udostepnia Tres¢ Ustugodawcay jest wihasciciel sklepu www.biznesodpodstaw.pl, prowadzacy

cyfrowa lub Ustluge dziatalnos$¢ gospodarcza pod firma Mael Idee, Magdalena Pydych pod adresem

cyfrowa? ul.Dobrego Pasterza 122/18, 31-416 Krakow NIP: 6792931650, REGON:
385037447.

Kogo dotyczy ten Regulamin dotyczy osob, ktdre korzystaja z udostgpnionych Tresci cyfrowych

Regulamin? lub Ustug cyfrowych w ramach Sklepu, odbiorcami sg zaro6wno konsumenci,

przedsigbiorcy na prawach konsumenta, jak i pozostali przedsigbiorcy.

2. WYJASNIENIE DEFINICJI
Uzyte w niniejszym regulaminie okre$lenia majq nastgpujqce znaczenie:

1.

o Klient - To Konsument, Przedsigbiorca lub Przedsigbiorca na prawach
konsumenta. Klientem jest podmiot bedqgcy osobq fizycznqg lub osobqg
prawng, ktéry dokonuje zakupu Tresci lub Ustugi cyfrowe;.

o Przedsigbiorca -To osoba prawna lub osoba fizyczna, prowadzgca
dziatalno$¢ gospodarczq, ktéra dokonuje zakupu Tresci lub Ustugi cyfrowej,
zawierajgc Umowe, a z tresci tej Umowy wynika, ze jest ona bezposrednio



zwiqzana z wykonywanq przez Przedsigbiorce dziatalnosciqg gospodarczq i
posiada dla Przedsigbiorcy charakter zawodowy.
Przedsigbiorca na prawach konsumenta -To osoba fizyczna prowadzqca
dziatalno$¢ gospodarczq, dokonujgca zakupu Tresci lub Ustugi cyfrowej,
ktoéra jest bezposrednio zwigzana z dziatalnoscig gospodarczq tej osoby,
ale z treSci Umowy wynika, ze Umowa ta nie posiada dla przedsigbiorcy
charakteru zawodowego (np. na podstawie danych o przedmiocie
dziatalnosci gospodarczej udostepnionych w CEIDG).
Konsument -To osoba fizyczna dokonujgca z Ustugodawcq czynnosSci
prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczq lub
zawodowaq.
Produkt — To indywidualny dostep Klienta do TresSci cyfrowej lub Ustugi
cyfrowej, ktéra jest przedmiotem Umowy, i ktory jest przyznany na
okreslony czas zgodny z Umowaq. Opis Produktu oraz ceny brutto sg
dostepne na stronie Sklepu przy prezentowanej Tresci lub Ustudze cyfrowe.
Tresé cyfrowa -To dane wytworzone i dostarczane w postaci cyfrowe;.
Ustuga cyfrowa -To ustuga pozwalajgca na wytwarzanie, przetwarzanie i
przechowywanie danych lub dostgp do nich w postaci cyfrowej lub ustuga
pozwalajgca na wspdlne korzystanie z danych w postaci cyfrowej, ktore
zostaty przestane lub wytworzone przez konsumenta lub innych
uzytkownikdw tej ustugi, lub inne formy interakciji przy pomocy takich
danych.
Ustuga elektryczna — Swiadczenie ustug drogq elektroniczng, w rozumieniu
Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogq elektroniczng
(Dz.U.z 2020 r. poz. 344 z pdzn. zm.), przez Ustugodawce na rzecz Klienta za
posrednictwem strony internetowej Sklepu.
Cena -Wskazane w polskich ztotych wynagrodzenie wraz z podatkami
nalezne Ustugodawcy z wykonania Umowy przez Ustugodawce.
Cena poczgtkowa — Pierwsza Cena Produktu, w ktorej pojawit sie¢ Produkt w
Sklepie.
Najnizsza cena z ostatnich 30 dni przed obnizkq -Najnizsza Cena, w ktérej
produkt byt dostepny w Sklepie w ciggu ostatnich 30 dni przed obnizkaq.
Cena promocyjna — Cena Produktow w Sklepie po obnizeniu w zwigzku z
ogtoszeniem przez Ustugodawce Promociji.
Wymagania techniczne — Sg to minimalne wymagania techniczne,
ktérych spetnienie jest niezbedne do wspbtpracy z systemem
teleinformatycznym, ktérym postuguje sie Sklep, w tym zawarcia Umowy o
Swiadczenie Ustug lub Umowy tj.:

=  komputer, laptop lub inne urzgdzenie multimedialne z dostgpem do

Internetu;
= dostep do poczty elektroniczne;j;



= Klient musi posiada¢ wazny/aktywny adres e-mail, a takze w
okreSlonych przypadkach klawiature lub inne urzqdzenie wskazujgce,
umozliwiajgce poprawne wypetnienie formularzy elektronicznych;

dostep do aktualnej przeglgdarki internetowej: Mozilla Firefox, Internet
Explorer, Opera, Google Chrome, Safari.

Regulamin — Niniejszy dokument okreslajgcy zasady zawierania Umoéw
oraz zasady Swiadczenia i korzystania z ustug, w tym Ustug Elektronicznych,
udostepnianych przez Ustugodawce za posrednictwem Sklepu na rzecz
Klientédw. Regulamin okre$la prawa i obowiqgzki Klienta Sklepu bedgcego
Konsumentem, Przedsigbiorcq lub Przedsigbiorcq na prawach konsumenta.
Sklep — serwis internetowy dostepny pod adresem
https://biznesodpodstaw.pl, za posrednictwem ktérego Klient sktada
Zamobwienia na zakup Produktow.

Koszyk — Ustuga Elektroniczna udostepniana Klientowi Sklepu polegajgca
na umozliwieniu mu ztozenia Zamoéwienia Tresci lub Ustugi cyfrowej,
wpisaniu kodéw rabatowych umozliwiajgcych obnizenie Ceny na
zasadach okreslonych odrebnymi umowami/regulaminami, wyswietleniu
podsumowania dot. Ceny poszczegdlnych Tresci i Ustug cyfrowych.
Promocje - Szczegdlne warunki zawarcia Umowy proponowane przez
Ustugodawce w okreSlonym konkretnie czasie, z ktérych Klient moze
skorzysta€ na okreSlonych przez Ustugodawce zasadach np. obnizenie
ceny Tresci lub Ustugi cyfrowe;.

Formularz zamoéwienia -Formularz stuzqcy do ztozenia zamdwienia na
Tredci i Ustugi cyfrowe. Uzupetnienie formularza wymaga dodania
wybranych Tresci lub Ustug cyfrowych do Koszyka, wybrania sposobu
ptatno&ci oraz uzupetnienia danych klienta niezbednych do zakupu.
Konto klienta — To indywidualny dostep Klienta na stronie Sklepu okreslany
nazwq uzytkownika oraz hastem w postaci ciggu znakdw
zabezpieczajgcych dostep do konta.

Umowa - To umowa zawierana pomiedzy Ustugodawcq a Klientem za
posrednictwem Sklepu lub w inny sposéb, w szczegblnoSci poprzez
przestanie Zamoéwienia na adres e-mail Ustugodawcy i optacenie
ztozonego Zamowienia przez Klienta, w ramach ktérej Ustugodawca
zobowiqzuje si¢ do udostepnienia Tresci lub Ustugi cyfrowej, a Klient do
zaptaty Ceny. Umowa zawierana jest z chwilg przestania potwierdzenia
przyjecia Zamowienia przez Ustugodawce.

Umowa o Swiadczenie ustug — Zawarta pomiedzy Ustugodawcq a
Klientem, ktorej przedmiotem jest Swiadczenie Ustug Elektronicznych
udostgpnianych za posrednictwem Sklepu, na warunkach okreSlonych w
niniejszym Regulaminie.



o Ustugodawca — Mael Idee, Magdalena Pydych, ul. Dobrego Pasterza 122/18,
31-416 Krakoéw, NIP: 6792931650, REGON: 385037447, e-mail:
kontakt@biznesodpodstaw.pl.

o Zamowienie — To oSwiadczenie woli Klienta sktadane za posrednictwem
formularza zamoéwienia, zmierzajgce do zawarcia Umowy na odlegtos¢,
ktére jest sktadane z wykorzystaniem Srodkéw porozumiewania sie na
odlegtos¢, w szczegdlnosci strony internetowej Sklepu, co do ktérego Klient
sktada ofertge zawarcia Umowy dotyczgcq TreSci cyfrowej lub Ustugi
cyfrowej i kierowane jest do Ustugodawcy oraz w ramach ktérego Klient
podaje swoje dane niezbgedne dla ewentualnego zawarcia i wykonania
Umowy.

Ztozenie Zamowienia mozliwe jest takze poprzez przestanie go na adres e-
mail Ustugodawcy wskazany w Regulaminie.

. Materiaty uzyte do prezentacji produktéw, tj.: zdjecia, opisy i inne sq czescig

Sklepu, stanowiq wtasnos¢ jego Wiasciciela i chronione sq prawami autorskimi.

Zabrania sie ich uzywania w celach handlowych lub prezentacji w jakichkolwiek

mediach bez zgody Wtasciciela.

. KORZYSTANIE ZE SKLEPU

W celu ztozenia Zamébwienia na stronie internetowej Sklepu nalezy dokonaé
wyboru Produktéw, podejmujgc kolejne czynnosci techniczne na podstawie
wyswietlanych Klientowi komunikatdéw i informacji zawartych na stronie
internetowej Sklepu.

. Klient w celu zakupu Produktéw zbiera je do tzw. koszyka. Koszyk to element
Sklepu, gdzie Klient przenosi Produkty, ktére zamierza zakupic. Klient w kazdej
chwili moze obejrze€ zawartos¢ koszyka, doda¢ bgdz usungé Produkty, a takze od
razu przejS¢ do procesu ztozenia Zamowienia.

. W toku procesu Zamoéwienia Klient precyzuje szczegbty Zamowienia takie jak:
adres dostawy, dane do faktury, sposdb dostawy, sposdb ptatnosci i inne.

. Klient w toku procesu Zaméwienia nie dokonuje rejestracji.

. ZLOZENIE ZAMOWIENIA

Zamowienia na Produkty przyjmmowane sq wytqcznie drogq elektronicznq poprzez
ztozenie Zamoéwienia z wykorzystaniem serwisu internetowego Sklepu bgdz
poprzez wiadomosS¢ e-mail na adres kontakt@biznesodpodstaw.pl

. Warunkiem niezbednym do ztozenia Zamdwienia jest prawidtowe wypetnienie
formularza Zamowienia. Zamodwienie z btednie wypetnionym formularzem moze
nie zostac zrealizowane.

. Wypetniajqgc formularz Klient ma obowiqgzek podania prawidtowych danych
osobowych, adresu e-mail, telefonu kontaktowego, doktadnego adresu



10.

11.

zamieszkania oraz adresu dostawy (jezeli jest wymagany i rézny od adresu
zamieszkania).

Podany adres e-mail mogq zosta¢ wykorzystane jedynie do kontaktu w procesie
realizacji zamodwienia, chyba ze Klient wyrazi zgode na kontakt w innych celach
(np. newsletter) zaznaczajgc odpowiedni checkbox.

Kupujgcy przed akceptacjqg Zamébwienia zostanie poinformowany o:

1. gtdwnych cechach Produktuy,

2. fgcznej cenie lub wynagrodzeniu za Produkt wraz z podatkami, a takze
optatach za transport, dostarczenie, ustugi pocztowe oraz o innych
kosztach,

3. mozliwoSci odstgpienia od umowy.

Klient wyraza wole zawarcia Umowy sprzedazy poprzez nacisnigcie przycisku
.Zamowienie z obowiqzkiem zaptaty” lub rébwnowaznego.

Ztozenie zamowienia nie jest rbwnowazne z zawarciem Umowy sprzedazy, lecz
stanowi ztozenie oferty zawarcia takiej umowy.

Umowa sprzedazy zostaje zawarta w chwili przyjecia Zamodwienia do realizaciji
przez Wiasciciela, o czym Klient jest informowany poprzez wiadomos¢ e-mail
potwierdzajgcg dokonanie zakupu.

Realizacja zamoéwienia rozpoczyna sie w chwili zaksiggowania przelewu na
rachunku bankowym Wiasciciela bqdz przez innego operatora ptatnosci.

W przypadku niedostgpnosci czeéci Produktédw objetych zamobwieniem Klient
zostanie poinformowany o stanie zamowienia i podejmie decyzje o sposobie
jego realizacji (czes$ciowa realizacja lub anulowanie catosci zamobwienia).

Do sprzedazy promocyjnej oraz wyprzedazy przeznaczond jest ograniczona
liczba Produktéw. Realizacja zamodwieh nastepuje wedtug kolejnosci wptywania
potwierdzonych zamowien na te Produkty, az do wyczerpania sige zapasdw
objetych tq formq sprzedazy.

CENY, PLATNOSCI I DOSTAWA

Wszystkie ceny Produktéw podawane sq w polskich ztotych i zawierajq podatek
VAT. Cena podana przy kazdym Produkcie jest wigzgca w chwili ztozenia przez
Klienta zamowienia. Wiasciciel zastrzega sobie prawo do zmiany cen
znajdujgcych sie w Sklepie,, przeprowadzania i odwotywania akcji promocyjnych
na stronach Sklepu, stosowania unikalnych kodéw promocyjnych dostepnych
poza Sklepem. Uprawnienie powyzsze nie ma wptywu na ceny Produktéw w
zamowieniach ztozonych przed datq wejscia w zycie zmiany ceny lub akcji
promocyjnych. Cena podana przy kazdym Produkcie jest wigzgca w chwili
ztozenia Zamowienia.

Do kazdego zakupu dokonanego przez Klienta dotgczany jest dowdd zakupu:
paragon lub faktura VAT przesytany drogq elektroniczng. Na zgdanie Klienta
dowdd zakupu zostanie dorgczony w wersji papierowe;.

Klient moze dokonaé ptatnosci za zakupione Produkty w nastepujgcy sposéb:



1. ptatnosé kartg kredytowq/debetowq poprzez elektroniczny system
stripe.com

2. PayPal

3. system elektronicznych ptatnosci PayU

. Elektroniczne ptatnosci sq obstugiwane przez PayU S.A z siedzibg w Poznaniu, przy

ulicy Grunwaldzkiej 182, 60-166, KRS: 0000347935 dziatajgca pod markq PayU.

. Zamobwienia na Produkty elektroniczne realizowane sq po otrzymaniu ptatnosci

poprzez wysytke Produktu lub instrukcji skorzystania z Produktu w wiadomosci

e-mail. Wysytka Produktu nastepuje niezwtocznie po otrzymaniu ptatnosci, do 24

godzin od chwili otrzymania ptatnosci.

. Dostawa Produktéw fizycznych nastepuje w sposdéb wybrany przez Klienta w toku

sktadania Zamowienia. Koszt dostarczenia przesyiki podawany jest Klientowi po

dokonaniu wyboru Produktédw oraz po dokonaniu wyboru sposobu zaptaty.

. Wysyitka Produktéw fizycznych nastepuje niezwtocznie po otrzymaniu ptatnosci,

nie pézniej niz w terminie do 5 dni roboczych po otrzymaniu ptatnosci. Do czasu

dostawy Produktdw fizycznych nalezy doliczy€ czas realizacji dostawy przez

podmiot §wiadczqcy ustugi dostawy. Czas dostawy, jej koszt oraz podmiot

Swiadczqgcy ustugi dostawy zostanie podany w toku sktadania Zamowienia.

. Dostawa Produktéw fizycznych odbywa sie na terenie Polski oraz wybranych

krajéw Europejskich: Austria, Belgia, Dania, Francja, Hiszpania, Holandia, Irlandia,

Niemcy, Portugalia, Republika Czeska, Stowacja, Wtochy, UK.

. PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

Klient moze zrezygnowa¢ w drodze odstqgpienia od Umowy sprzedazy z Produktu
kupionego w Sklepie bez podania przyczyny w ciggu 30 dni od daty jego
otrzymania. Do zachowania tego terminu wystarczy wystanie oSwiadczenia o
odstgpieniu na adres siedziby Sklepu lub na adres e-mail podany w
Regulaminie.

. W przypadku odstgpienia od Umowy sprzedazy zawartej na odlegto$¢, umowa
jest uwazana za niezawartq.

. W razie odstgpienia od zawartej Umowy sprzedazy dotyczqcej Produktu
fizycznego Klient zobowigzany jest zwréci¢ Produkt najpdzniej w terminie 14 dni od
dnia, w ktérym od umowy odstqgpit.

. Wiasciciel gwarantuje zwrot ceny i kosztow uiszczonych przez Klienta, w tym
kosztédw dostarczenia sprzedanych Produktéw Klientowi. Klient ponosi
bezposrednie koszty zwrotu Produktu.

. Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy bedqce wynikiem
korzystania z niej w sposdb wykraczajqcy poza konieczny do stwierdzenia
charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

. Wszelkie zwroty nalezno$ci bedq regulowane przez WiasSciciela nie pdzniej niz w
terminie 14 dni od otrzymania oSwiadczenia o odstgpieniu od umowy, za pomocg
takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt Klient, chyba ze Klient wyrazit



zgode na inny sposbéb zwrotu. Zwrot naleznosci nie jest zwigzany z dodatkowymi
kosztami. Wtasciciel moze wstrzymac sie ze zwrotem naleznosci otrzymanych
przez Klienta do chwili otrzymania Produktu z powrotem lub dostarczenia przez
konsumenta dowodu jego odestania, w zaleznoSci od tego, co nastqpi wczeénie;.
. Prawo do odstgpienia od umowy przystuguje rowniez Klientom nabywajgcym
Produkt elektroniczny (tresci cyfrowe), chyba ze wyraznie w opisie Produktu
zastrzezono inaczej, na co Klient wyrazit wyrazng zgode.

. ODPOWIEDZIALNOSC ZA WADY | REKLAMACJA PRODUKTU

Wiasciciel ma obowigzek dostarczenia Produktu wolnego od wad.

. Jezeli otrzymany Produkt jest wadliwy, Klient moze skorzysta¢, wedtug swojego
wyboru, z uprawniefd gwarancyjnych, bezposrednio u gwaranta (producenta lub
dystrybutora), o ile ten udzielit gwarancji na Produkt lub uprawnien
przystugujgcych mu z tytutu rekojmi za wady wobec Wiasciciela, na warunkach
okreSlonych w Kodeksie cywilnym.

. W przypadku ujawnienia sie wady Produktu Klientowi przystuguje prawo do
ztozenia reklamaciji. Uprawnienie przystuguje w ciqgu dwéch lat od daty
doreczenia Produktu.

. Wraz z reklamowanym Produktem nalezy ztozy¢ reklamacje okreslajgcym
charakter wady oraz zawierajgcym zgdanie usuniecia wady.

. Wiasciciel ustosunkuje sie do zgdania Klienta niezwtocznie, nie pdzniej niz w
terminie 14 dni, liczqc od dnia otrzymania od Klienta reklamowanego produktu
wraz z pismem reklamacyjnym.

. O wyniku reklamaciji Klient zostanie poinformowany w taki sam sposdb, w jaki
przestat reklomacje.

. Jezeli zgdanie Klienta bedzie zasadne, Wtasciciel ponosi wszelkie koszty zwigzane
z dostawq naprawionego lub nowego produktu pozbawionego wad do Klienta.

. W przypadku uznania reklamacji Produkt uszkodzony zostanie naprawiony lub
wymieniony na inny, petnowartoéciowy. Jezeli nie bedzie to mozliwe (na przyktad
z powodu wyczerpania zapaséw), Sklep zwrdci rdwnowartoéé ceny Produktu lub
obnizy cene.

. WYMAGANIA TECHNICZNE, FUNKCJONALNOSC | INTEROPERACYJNOSC TRESCI
CYFROWYCH, SWIADCZENIE UStUG DROGA ELEKTRONICZNA

Wiasciciel Swiadczy na rzecz Klienta ustuge drogqg elektroniczng polegajgcg na
umozliwieniu zawarcia umowy o dostarczenie Produktdw elektronicznych oraz
fizycznych oraz korzystania z niektérych Produktédw elektronicznych.

. Do zawarcia umowy sprzedazy nie jest konieczne posiadanie konta w Sklepie.

. Swiadczenie ustugi dostepu do funkcjonalnoéci Sklepu nastepuije nieodptatnie.
Nabycie Produktéw dostepnych w Sklepie nastgpuje odptatnie.



4.

10.

Do ztozenia zamodwienia i skorzystania z funkcjonalnosci Sklepu, a takze do
skorzystania z Produktdéw elektronicznych, konieczne jest:

1. posiadanie aktywnego konta poczty elektronicznej (do dokonywania

zakupow w Sklepie),

2. przeglqdarka internetowa uwzgledniajgca biezqce aktualizacje, z wigczong
obstugq jezyka JavaScript,
wigczona obstuga cookies w przeglgdarce,
dostep do Internetu,
zainstalowanie aplikacji umozliwiajgcych odczytywanie plikbw PDF,
mozliwoéé odtwarzania materiatéw wideo (do korzystania z niektérych
Produktéw elektronicznych).
Sklep wykorzystuje pliki cookies w celu zabezpieczenia bezpieczehstwa i
wysokiego poziomu obstugi Klientéw. Klient moze w kazdej chwili samodzielnie
zmieni¢ ustawienia dotyczqce plikdw cookies — okresli€ warunki ich
przechowywania i uzyskiwania dostepu przez pliki cookies do swojego urzgdzenia
za pomocq ustawien przeglgdarki internetowej lub za pomocq konfiguracji
ustugi.
Klient ma prawo ztozy¢€ reklamacje dotyczgcq funkcjonowania Sklepu, wysytajgc
wiadomos§¢ e-mail pod adres kontakt@biznesodpodstaw.pl lub listownie na
adres Wiasciciela.
Odpowiedz na reklamacje zostanie wystana w terminie 14 dni od jej otrzymania
na adres wskazany w reklamaciji.
Wiasciciel zapewnia dostep do Produktow cyfrowych dostepnych w Portalu przez
Czas nieoznaczony.
Wtasciciel dgzy do utrzymania dostepu do kupionych Produktéw (umieszczonych
w Portalu) bez ograniczeh czasowych, tj. ,dozywotnio”, niemniej jednak zastrzega
sobie prawo do podjecia decyzji o zakohczeniu utrzymywania danego Produktu,
o czym powiadamia Klientdw, ktorzy kupili dany Produkt z wyprzedzeniem co
najmniej 90 dni przed planowanqg datg usunigcia Produktu, umozliwiajgc przy
tym Klientom ktérzy wykupili dostep pobranie materiatdw do korzystania offline z
wytqczeniem prawa do dalszego kopiowania i rozpowszechniania materiatow.
Wsparcie Klienta wykraczajgce poza sam dostep do Produktu (np. udziat w
grupach na portalach spotecznoéciowych, pomoc instruktora), o ile z oferty
sprzedazowej danego Produktu wynika, ze jest zapewnianie przy kupnie dostepu
do danego Produktu, gwarantowane jest w terminie 90 dni od sprzedazy kursu i
pbzniej moze, ale nie musi by¢ utrzymywane.
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DANE OSOBOWE I PLIKI COOKIES

Dane osobowe sqg zbierane i przetwarzane w celu realizacji umowy sprzedazy
oraz zapewnienia dostgpu do Produktéw elektronicznych.

Wiasciciel Sklepu wydaje newsletter, w ktérym zamieszczane sqg m.in. informacje
na temat oferty i nowych Produktow. Newsletter jest wysytany tylko do Klientdw,



ktérzy wyrazili che€ jego otrzymywania. Klient moze w dowolnym momencie
zrezygnowac z otrzymywania newslettera.

. Podanie danych osobowych przez Klienta jest dobrowolne, jednak brak zgody na
ich przetwarzanie w celu, o ktérym mowa w ust. 1, uniemozliwi zrealizowanie
Zamowienia. Dane osobowe sq chronione zgodnie z obowiqzujgcymi przepisami
prawa.

. Szczegbtowe zasady przetwarzania danych osobowych oraz wykorzystania
plikbw cookies opisane sq w Polityce Prywatnosci.

. POSTANOWIENIA KONCOWE

W celu unikniecia watpliwosci stwierdza sig, ze zadne z postanowien niniejszego
regulaminu nie ogranicza uprawnieh konsumenta, jakie przystugujg mu na
podstawie przepisdw obowigzujgcego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
prawa. W przypadku stwierdzenia istnienia postanowienia o takim charakterze
zastosowanie znajdujq przepisy obowigzujgcego na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej prawa, a w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego oraz ustawy o prawach
konsumenta.

. Wiasciciel wskazuje, ze wszelkie Produkty dostgpne w Sklepie chronione sqg
prawem autorskim. Dalsze rozpowszechnianie Produktéw bez zgody ich twércy
stanowi naruszenie praw autorskich i moze skutkowa¢ odpowiedzialnosciq
cywilng i karnq.

. Rozstrzygniecie ewentualnych sporéw powstatych miedzy Wtascicielem a
Klientem, ktory jest konsumentem, zostaje poddane sqdom wtasciwym zgodnie z
postanowieniami wiasciwych przepisdw Kodeksu postepowania cywilnego, przy
czym Wiasciciel dopuszcza droge postepowania mediacyjnego. Konsument
uprawniony jest do zwrdcenia sig do statego polubownego sqgdu
konsumenckiego dziatajgcego przy Inspekcji Handlowej lub do wojewddzkiego
inspektora Inspekcji Handlowej, a takze moze uzyskaé bezptathng pomoc w
sprawie rozstrzygniecia sporu miedzy Klientem bedgcym konsumentem a
Wtascicielem, korzystajqc z bezptatnej pomocy powiatowego (miejskiego)
rzecznika konsumentow.

. Konsument moze réwniez skorzystac z platformy ODR, ktéra dostepna jest pod
adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr. Platforma stuzy rozstrzyganiu
sporéw pomiedzy konsumentami i przedsigbiorcami dgzqgcymi do
pozasqgdowego rozstrzygnigcia sporu dotyczqcego zobowigzah umownych
wynikajgcych z internetowej umowy sprzedazy lub umowy o §wiadczenie ustug.
. Rozstrzygnigcie ewentualnych sporéow powstatych miedzy Wiascicielem a
Klientem, ktory nie jest konsumentem, zostaje poddane sqdowi wtasciwemu ze
wzgledu na siedzibe Sklepu.

. Niniejszy Regulamin obowiqzuje od dnia 10 Pazdziernika 2022.

. WiaSciciel zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Wszelkie zmiany
Regulaminu wchodzq w zycie w terminie wskazanym przez Sklep. Zamowienia




ztozone przed datq wejscia w zycie zmian do niniejszego Regulaminu sg
realizowane na podstawie postanowien obowigzujgcych w dniu ztozenia
zamowienia.



